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1. Operação de Carregamento de Carga Solta  

O presente manual tem por objetivo facilitar o registro e o 

acompanhamento das operações de carregamento de carga solta no modal 

Rodoviário através do sistema Loginfo. Para realizar uma operação de 

carregamento de carga solta em um terminal alfandegado utilizando o sistema, 

acesse o sistema, informe seu usuário e senha e siga os passos detalhados 

neste manual.  

1.1 Verificar o estoque e a disponibilidade da carga 

Antes de iniciar o carregamento, é fundamental assegurar que a carga 

esteja devidamente armazenada e disponível no estoque. Esse procedimento 

garante que o carregamento ocorra de forma eficiente, evitando atrasos e 

problemas relacionados à disponibilidade da mercadoria. Para consultar os 

dados do lote, basta seguir os passos descritos a seguir: 

Acessar o menu: 

WMS/Operacional/Processos/Consulta Lotes 

 

Aparecerá a listagem de todos os lotes. 

A Situação do Lote estará como “Aguardando Saída”. 

Para ver o histórico completo do processo, clicar no botão “Detalhe” ao lado 

do lote. 



 
 

 

No botão “Menu”, é possível verificar todas as informações do processo, como 

lote, estoque, movimentações do estoque, liberação documental, serviços 

executados, Ordens de Serviço com todos os detalhes e pesagens. 

 

 

  



 
 

1.2 Liberação documental 

2.2.1 Cotação de moedas 

A cotação da moeda é realizada automaticamente pelo sistema. No 

entanto, se houver necessidade de ajuste ou correção, a cotação pode ser 

inserida manualmente. O processo manual deve seguir as etapas detalhadas 

a seguir para garantir a precisão e a atualização correta dos valores no 

sistema. 

Acessar o menu: 

WMS/Documentação de Entrada/Cadastros/Cotação de Moedas 

 

Clicar no botão “Cadastrar Moedas Cotação” 



 
 

 

Preencher os campos: 

• Tipo Cotação: Fiscal; 

• Data Cotação; 

• Valor Cotação; 

• Moeda: Dólar; 

Clicar no botão “Salvar”. 

 

  



 
 

2.2.2 Cadastrar documento liberatório 

Antes do carregamento da carga solta para exportação, é obrigatório 

cadastrar um documento de liberação da carga no sistema. Para o processo 

de exportação, o documento requerido é o DUE (Declaração Única de 

Exportação). Esse documento deve ser registrado previamente para que a 

liberação da carga seja autorizada e o processo de exportação prossiga de 

acordo com as normas. Para cadastrar um documento liberatório, basta seguir 

os seguintes passos: 

Na tela inicial, selecionar opção Liberações Documentais: 

 

Clicar no botão “Cadastrar Liberação Documental”: 

 

  



 
 

Preencher os campos: 

• Tipo: DUE; 

• Número: Criar; 

• Beneficiário; 

• Peso Bruto; 

• Peso Líquido; 

• Quantidade;  

• CIF (VMLD): Pegar valor na documentação de entrada; 

• Fob (VMLE): Pegar valor na documentação de entrada; 

• Regime Aduaneiro Principal: DAC; 

• Modal: Marítimo; 

• Tipo Doc Liberação: DUE; 

• Número Documento Liberar; 

Clicar no botão “Salvar”. 

 

 



 
 

Ir na área “Liberação de Lotes”. 

O sistema oferece duas opções de liberação: por etiqueta ou por 

documento. O usuário deve selecionar a opção desejada de acordo com o 

tipo de operação que está realizando. Após a escolha, o campo 

correspondente deverá ser preenchido corretamente para que a liberação seja 

processada com sucesso. Um exemplo de preenchimento de liberação por 

etiqueta é apresentado a seguir: 

Na aba “Por Etiquetas”, vincular pelo número da etiqueta. 

Preenche o campo “Número Documento”: Digitar o número do documento 

gerado no início do processo e clicar na lupa: 

 

Informar a quantidade que será liberada no campo “Liberar”. 

Clicar no botão “Salvar”: 



 
 

 

  



 
 

1.3 Agendar carregamento de carga solta 

O agendamento de veículos tem como objetivo limitar a quantidade de 

veículos que acessa o recinto num determinado período, otimizando o fluxo de 

veículos e evitando filas, garantindo assim, uma gestão mais eficiente. Para 

efetuar um agendamento, basta seguir os passos a seguir. 

Acessar o menu: 

WMS/Agendamento/Triagem/Agendar 

 

Preencher os campos: 

• Grade: Informar “EXPORTAÇÃO – CARREGAMENTO DE CARGA SOLTA”; 

• Transportador; 

• Data;  

• Hora; 

Clicar no botão “Salvar”. 



 
 

 

 

  



 
 

1.4 Realizar a programação do carregamento 

A programação serve para validar previamente as informações e 

documentos obrigatórios para a operação a ser realizada. Dessa forma, só 

são realizadas operações que estejam com as informações corretamente 

preenchidas e válidas perante os órgãos intervenientes.  

As programações estão disponíveis no menu: 

WMS/Agendamento/Triagem/Programações  

 

Clicar no botão “Ações” ao lado do agendamento criado para editar a 

programação de entrada da do container.  

 



 
 

Preencher os campos:  

• Motorista; 

• Placa (Cavalo); 

Clicar no botão “Salvar alterações”. 

 

Vincular documento de saída da carga: 

Selecionar o Tipo Documento como Liberação Documental (Conhec.), 

informar o número da DUE e clicar no botão Salvar Alterações; 

 

  



 
 

1.5 Registrar a Entrada do Veículo - RESV 

Ao acessar o recinto, o veículo deve registrar sua entrada no sistema por 

meio do RESV (Registro de Entrada e Saída de Veículos). Esse documento é 

gerado automaticamente pelo sistema. No entanto, se necessário, o RESV 

pode ser emitido manualmente, seguindo os passos indicados a seguir. 

Clicar no botão “Gerar RESV”. 

 

Na tela inicial, clicar na opção “Controle de Gate”: 

 

 



 
 

Clicar no botão de edição ao lado da RESV gerada para fazer a entrada do 

veículo: 

 

Preencher o campo “Data e Hora de Entrada”. 

Clicar no botão “Salvar Alterações”: 

 

Clicar no botão “Pesagens”. 



 
 

 

Informar Pesagem e clicar no botão “Gravar”. 

 

  



 
 

1.6 Executar OS Carregamento 

Todo o processo de carregamento é realizado por meio de uma Ordem de 

Serviço (OS) gerada especificamente para o carregamento programado. A OS 

de carregamento garante que todas as informações relacionadas à carga e à 

documentação possam ser verificadas fisicamente durante o processo, 

assegurando que os dados estejam corretos e que a operação seja realizada 

de acordo com as normas estabelecidas. 

Acessar o menu: 

WMS/Operacional/Processos/OS Pendentes – Carga: 

 

Na tela aparecerá a listagem de todas as OS de carga. 

Localizar a OS gerada e clicar no botão “A fazer”: 

 



 
 

 

Clicar no botão Salvar para iniciar o carregamento: 

 

No caso do carregamento por etiqueta, informar o número da etiqueta para 

fazer o carregamento e clicar no botão salvar. Clicar em Finalizar para finalizar 

o carregamento da carga solta. 

 

  



 
 

1.7 Registrar a Saída do Veículo - RESV 

As informações de saída do veículo devem ser registradas na RESV que 

foi aberta no momento da entrada. O processo de saída é realizado 

automaticamente pelo sistema. No entanto, se necessário, o registro pode ser 

feito manualmente, seguindo as instruções descritas a seguir. 

Na tela inicial, selecionar opção Controle de Gate: 

 

 

Buscar a RESV do veículo e clicar no botão de Editar. 

 



 
 

 

Clicar no botão “Pesagens”. 

 

Informar a pesagem e clicar no botão “Gravar”. 

No botão “Ticket” é possível imprimir o ticket, com todas as informações de 

pesagem do veículo. 

 

Fechar a tela e preencher o campo “Data e Hora Saída”. 

  



 
 

Clicar no botão “Salvar Alterações”. 

 

 


